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1. INTRODUCION

Neste documento describese o funcionamento do sistema OVGAN (Oficina Virtual de Ganderia) para
persoas co perfil veterinario explotacion.

Para mais informacién e outros documentos relacionados con este sistema consultar:
« Outras guias e documentos de axuda dispofiibles na propia aplicacidon na opcioén “Axuda”.
« A paxina web: Oficina Virtual de la Conselleria do Medio Rural.

As principais funcionalidades deste sistema son as seguintes:

- Consultas:
« Explotacions.
- Novo tramite:
« Cese veterinario de explotacién
- Meus documentos.
- Meus tramites.
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2. PRESENTACION DO SISTEMA

21. Perfis de usuario

O sistema permite o acceso a diferentes grupos de persoas, ainda que este documento dirixese
exclusivamente ao persoal veterinario de explotacion (perfil veterinario explotacién).

2.2. Modos de acceso

As persoas co perfil veterinario de explotacidn tefien varias alternativas de identificacion para acceder
ao sistema:

- Acceso con credenciais tipo Chave365

O acceso realizase introducindo o NIF e un contrasinal proporcionados polo sistema Chave365. O
sistema Chave365 permite acceder a leste e outros servizos da Xunta de Galicia, Sergas etc.

- Acceso con certificado electrénico ou DNI electrdnico
- Acceso con credenciais Cl@ve
Posibilita o acceso a tramites electrdnicos a quen non dispon de certificado electrdnico.

OVGAN

Oficina virtual de Gandaria
Seleccione o tipo de acceso
A Acceso con PIN
—bl Acceso con certificado dixital, Chave365 ou Cl@ve

® Avisos e opcidns publicas

MO_v.06.00
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3. OPCIONS DO SISTEMA

3.1.Paxina inicial - Menu

O menu de opcidns de OVGAN mdstrase nunha columna & esquerda da pantalla. Inicialmente mdstrase
aberto coas opciéns de Novo tramite visibles.

OVGAN =

ﬂ- Inicio
@ Consultas

f Novo trémite v

@ Cese veterinario de explotacion

=1 Meus documentos

B Meus tramites

Pulsando sobre os nomes que se mostran accédese as diferentes opcidns:
- = Pechar o menu de opcions.

- i Abrir o menu de opciéns.

n Pantalla inicial onde se mostra o menu e o Muro.

Consultas.

- Pl Novo tramite.

- -l Meus documentos.

- =4 Meus tramites.

3.2. Paxina inicial - Muro

Na paxina inicial mostrase o Muro. Este espazo inclie avisos xerais sobre o sistema, e tamén
notificaciéns relativas aos tramites realizados pola persoa conectada.

3.3. Axuda

Nesta pantalla atopanse ao dispor dos usuarios diferentes documentos e materiais de axuda. Entre eles
atopanse ligazéns a outras paxinas web con teléfonos de interese, prezos de servizos, etc.

O0dese atopar mais informacién e outros documentos relacionados con este sistema na paxina web:
Oficina Virtual da Conselleria do Medio Rural.

3.4, Meus documentos

Nesta pantalla o usuario pode consultar e descargar ao PC local todos os documentos xerados nos
tramites.
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Ao acceder a esta pantalla mdstrase directamente a listaxe dos documentos xerados na ultima semana
sen necesidade de facer unha procura previa.

Tamén se poden realizar procuras sobre os documentos, para iso, unha vez introducidos os filtros polos
que quere realizar a procura, débese pulsar sobre o botén “Buscar” e obterase unha listaxe dos
documentos que coincidan cos filtros de procura introducidos.

W Limpar

Meus documentos
“

MEUS DOCUMENTOS

0 Algiins documentes borraranse unha vez pasados 90 dias. Se guere conservar unha copia, deberd descargalos.

Filtros de busca

QU irtodizs o nome 20 dosumento ou srems drsctsmente ¢ boténc Suscs

+ Miais filtros

N° de Solicitude™ Estado®

Xerado

Merado

&0 2 de 2 resultados

ostrande 1

T Limpar

Nome arquive™

Tramite / Consulta®

Consulta do ibro de
explotacion

Wostra 10  Jresuitados

Tamafio™ D. Creacién™
8064 KB 07/06/2024
9647 KB 07/06/2024

Explotacién™

=[]

B

3.5. Consultas

Explotacions

Consultas -> Explotacions

Nesta pantalla o veterinario de explotacidn pode consultar os datos zoosanitarios das explotaciéns nas

que estea autorizado.

M Limpar

Explotacions
®

EXPLOTACIONS

Filtros de busca

Introdu

+ Mais filtros

MO_v.06.00

OVGAN_MU_vetexpl_v.01.00

Codigo REGA® Tipo exp\o(ac\cne Estado® Especie® Data estado® Enderezo® Concello™ Parroquiae
ES1E 01 Producién e reproducion Alta Bovino 01/05/2006 COIRO - COIRO - MAZARICOS Mazaricos Coiro (Santa Marfa)
ES 01 Producion e reproducion Alta Qvine-Cabrun 27/01/2016 QUINTELA LAXE Chantada Laxe, A (San Xoan)
Mostrando 1 a0 2 de 2 resuhtados Mostraf 10 v resufiados
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Pulsando sobre a icona detalle dun determinado elemento da lista ou sobre a ligazén correspondente
ao codigo REGA, accederase aos datos da explotacion en modo consulta.
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4. OPCI(')NS,ESPECI'FICAS PARA O VETERINARIO DE
EXPLOTACION

41. Procesos de nomeamento e cese de veterinario de
explotacion

O proceso de nomeamento ou de cese dun veterinario de explotacion require de diferentes accidns que
deben realizar o titular da explotacidn e o veterinario.

A continuacién describense os pasos necesarios para realizar estas operacions.
Nomeamento de veterinario de explotaciéon dunha explotacion :

1.- Gandeiro/a: En OVGAN fai unha solicitude de nomeamento dun veterinario, mediante o tramite
"Comunicacion de veterinario de explotacion”

2.- OVGAN automaticamente envia email ao veterinario informandolle da existencia dunha nova
solicitude

3.- Veterinario de explotacion: En OVGAN mediante o acceso & solicitude, aproba ou rexeita o
nomeamento como veterinario da explotacion. ,

4.- OVGAN automaticamente envia email ao gandeiro informandole da resolucién feita polo veterinario.
5.- OVGAN: Se a solicitude é aprobada xera o documento de declaracion responsable

A data de nomeamento é a data de aprobacion da solicitude
Cese de veterinario de explotaciéon dunha explotacion:

1.- Veterinario explotacién ou gandeiro/a: En OVGAN fai unha solicitude mediante o tramite “Cese de
veterinario de explotacion”

2.- OVGAN: automaticamente envia email ao gandeiro e ao veterinario informandolles do cese.

A data de cese é a data de aprobacién da solicitude de cese.
O cese non precisa de confirmacién nin aprobacién da outra parte.

4.2. Aprobar/Denegar solicitude de nomeamento de
veterinario de explotacion

Unha vez que o titular da explotacién rexistrou unha solicitude de nomeamento a favor dunha persoa
veterinaria, esta persoa pode aprobar ou denegar o nomeamento.

Na opciéon de menu “Meus tramites” a persoa usuaria pode aprobar/denegar unha solicitude de
nomeamento de veterinario de explotacién.Para facelo debe localizar a solicitude correspondente que
aparecera no estado “Tramite” (pode empregar os filtros do buscador para afinar a busca).

MO_v.06.00
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Pulsando sobre a icona detalle @ ou sobre o nimero de solicitude accedera & solicitude.

OVGAN : Qi @ A e s

W Limpar 5 Exportar

Meus Tramites

A MEUSTRAMITES

#
®
~
|
=)

Filtros de busca

+ Mais filtros
Ne Solicitude™ Nome do tramite® Data comunicacion® Estado®
14437374 Comunicacion veterinario de explotacion @
Comunicacion veterinario de explotacion @
Comunicacion veterinarnio de explotacion Aprobada -]

Na pantalla da solicitude pode aprobala ou denegala seleccionando a opcidn correspondente e pulsando
o botdén “Resolver”.

Designacion veterinario de explotacion
0 DESIGNACION VETERINARIO DE EXPLOTACION  DATOS

<4 Identificacion da solicitude

Resolucion da selicitude

@) Aprobar

Denegar es citude. Debe introducir o me

0 de denegacion que visualizara o solicitante

=) =1

Ao aprobar esta solicitude comprométome a cumprir as obrigaciéns e compromisos previstos no Real Decreto 346/2025, do 22 de abril, polo que se establecen as bases de desenvolvemento da

normativa da Unién Europea de sanidade animal, no relativo és obrigaciéns de vixilancia do titular da explotacion.

Unha vez resolta a solicitude, automaticamente enviarase un email informando deste feito ao titular da
explotacién e ao mesmo usuario.

Se se aprobou a solicitude aparecerda un link, ao final da pantalla, para descargar a declaracion
responsable.

MO_v.06.00
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Consinto ao veterinario o ac
@ Eumesmo facilitare

INFORMACION ACCESQ PRESVET A VETERINARIOS/AS

82 Consinto ao veterinario o acceso, por medios electronicos ao Sistema Informatico central de Pre

No seguinte enlace, podera designar un ou varios veterinarios para consultar todas as prescriciéns
(en caso de contar con varias) e a continuacion indicar o NIF do veterinario/a a autorizar. A continu

. s L
Para descargar o documento de declaracion responsable prema aqui

4.3. Cese veterinario de explotacion

Dende a entrada do menu Novo tramite -> Cese veterinario de explotacién o usuario pode solicitar en
calquera momento o seu cese como veterinario de explotacién dunha explotacién determinada.

Este cese non precisa de confirmacidn nin aprobacién por parte do titular da explotaciéon gandeira. O
sistema informa do cese por email ao titular da explotacién e ao usuario.

O primeiro é seleccionar a explotacién na que vai cesar como de veterinario de explotacion e a
continuaciéon marcar a casa “Confirmo que quero finalizar a relacién de veterinario de explotacion na
explotacion seleccionada.” e por ultimo pulsar o botdn “Valida“. Automaticamente a soiicitude quedara
aprobada.

.3 RELACIONS ACTUAIS

Cubra os datos necesarios para o tramite(1 de 1)

Explotacidns relacionadas con veterinario de explotacién

Codigo REGA Especie Concello Parroquia Data de inicio *
ES270060023201 Parcos Becerrea Guilfrei (Santa Eulalia) 29/05/2026 @
ES150450160601 Bovino Mazaricos Cairo (Santa Marfa) 29/05/2026 O
ES270160083701 Ovino-Cabrin Chantada Laxe, A (San Xoan) 27/05/2026 O

Confirmacion

.—> v | Confirmo que quero finalizar a relacién como veterinario de explotacién na explotacion seleccionada.

44 Cancelar P Validar

Validar

A continuacién o usuario debe pulsar o botén “Validar” para que o sistema valide o contido e moéstrase a
solicitude completa con obxecto de que o usuario poida revisala.

MO_v.06.00
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Solicitar

Se a validacidn é correcta, o usuario debe pulsar “Solicitar” . O cese sera efectivo dende este intre.

- M

O usuario pode consultar en calguera momento a solicitude na opcién de menud “Meus tramites”.
4.4. Consulta de tramites

Desde a entrada de menu “Meus tramites” se poden consultar as solicitudes dos seguintes tramites:

- Comunicacion de veterinario de explotacion
- Cese veterinario de explotacién

Ao acceder a esta pantalla mdstrase directamente a listaxe das solicitudes de tramites da ultima
semana sen necesidade de facer unha procura previa.

OVGAN E 9’““[13 @ * OVGAN Veterinar g-[n explotacion OV O

M Limpar B Exportar

Meus Tramites

A MEUSTRAMITES

#
®
F
-]
=

Filtros de busca

ntroduza o ntimero de solicitude Q, Buscar

+ Mais filtros

Ne Solicitude® Nome do tramite® Data comunicacion® Estado®
14437374 Comunicacion veterinario de explotacion 29/05/2026 Tramite
14437372 Comunicacion veterinario de explotacion 29/05/2026 Aprobada @

14437358 Comunicacion veterinario de explotacion 27/05/2026 Aprobada @

Tamén pode realizar procuras sobre os seus tramites, para iso, unha vez introducidos os filtros polos
que quere realizar a procura, debe de pulsar sobre o botén “Buscar” e obterase unha listaxe dos
tramites que coincidan cos filtros de procura introducidos.

Para acceder a un determinado tramite deberase pulsar sobre a icona detalle ou sobre o nimero de
solicitude.

1.- Comunicacion veterinario de explotacion
Unha solicitude de comunicacion de veterinario de explotacion pode atoparse en tres estados:

- En tradmite

Indica que a comunicacién de veterinario foi rexistrada polo titular da explotacion e estd pendente de
aprobacion ou denegacion por parte do veterinario. O veterinario debe entrar nela e aprobala ou
denegala ou s6 para consultala.

- Aprobada/Denegada

MO_v.06.00
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Este estado indica que o usuario xa resolveu a solicitude de comunicacién aceptando (aprobada) ou non
aceptando (denegada) o nomeamento de veterinario de explotacion

2.- Cese veterinario de explotacion

Unha solicitude de cese solo pode atoparse no estado Aprobada.

MO_v.06.00
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5. ANEXO I: GLOSARIO DE TERMOS

« OVGAN: Oficina virtual de ganderia.
« Muro: Pantalla de benvida da aplicaciéon onde aparecen avisos do sistema dirixidos ao usuario.
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