ANLAL

AGRUPACI®ON MUTUAL ASEGURADORA
l K . e Mutua de Scguros a Prima Fija de los Profesionales Sanitarios

[lWUDJCiOﬂ mutual  Parque Empresarial CRISTALIA - Edificio 4
- Via de los Pabladas, 3 - 28033 Madrid

A.eguradora Tel.: 900 82 20 82 /91343 47 00

CONDICIONES PARTICULARES
R.C. PROFESIONAL COLECTIVO

-AMA- DELEGACION MADRID N° Pdliza: §31.000.008

Suplemento n° 28
Periodo cobertura: 01/01/2026 al 31/12/2026
Desde las: 00:00 horas

Duracion: Anual Renovable Forma de Pago: Trimestral

TOMADOR

Nombre y Apellidos : CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS VETERINARIOS DE ESPANA

Domicilio : CL VILLANUEVA 11 PISO 5° N° Mutualista: 10.025.664
Localidad : 28.001 MADRID N.I.F./C.I.LF.: Q2871003F
Domicilio de cobro : SANTANDER CENTRAL HISPANO S.A.
Localidad : ALCALA, 74 12 PLTA. - 28009 MADRID

Cod.Cuenta Cliente : 0049 1834 17 21101 *****

OBJETO DEL SEGURO

Ndmero de Asegurados en Péliza Colectiva: 22.503 (Segun relacion adjunta) Profesion: Veterinarios

CONCEPTOS CAPITALES
* POR ASEGURADO:
* RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL

LIMITE POR SINIESTRO: 600.000,00 €

LiIMITE POR ANO DE SEGURO:

* RESPONSABILIDAD CIVIL DE EXPLOTACION Y LOCATIVA
LIMITE POR SINIESTRO Y ANO DE SEGURO:
DANOS POR AGUA: LIMITE POR SINIESTRO Y ANO
DANOS AL LOCAL ARRENDADO: LIMITE POR SINIESTRO Y ANO
DANOS A EXPEDIENTES
LIMITE POR EXPEDIENTE:
LIMITE POR SINIESTRO Y ANO DE SEGURO:

* RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL
LIMITE POR SINIESTRO Y ANO DE SEGURO:

LIMITE POR VICTIMA:

* RESPONSABILIDAD CIVIL DE INSTALACIONES RADIOACTIVAS

LIMITE POR VICTIMA:

LIMITE POR SINIESTRO:
LIMITE POR ANO DE SEGURO:

DEFENSA Y FIANZAS:

FRANQUICIA:

FRANQUICIA SINIESTRO DANOS MATERIALES

* INHABILITACION TEMPORAL PROFESIONAL.:
Media salarial Ultimos 12 meses

Abono cuota colegial

* PROTECCION DE DATOS
LIMITE POR SINIESTRO:
FRANQUICIA POR SINIESTRO:

*PROTECCION VIDA DIGITAL:

*DEFENSAY FIANZAS:

1.200.000,00 €

600.000,00 €
30.000,00 €
60.000,00 €

Hasta 300,00 €
Maximo 30.000,00 €

600.000,00 €
120.000,00 €

6.000,00 €
6.000,00 €
12.000,00 €
20% de los limites anteriores
5% importe del siniestro
601,00 €

4.000 €/mes, maximo 24 meses
500 €/afio, maximo 2 afos

150.000,00 €
3.000,00 €
INCLUIDA

INCLUIDAS

NOTA: SON DE APLICACION LAS CONDICIONES ESPECIALES R.C.P. 04

En Madrid, a 04 de Febrero o de 2026



NOTA: La prima de la péliza es anual. El fraccionamiento del pago de la prima no libera al tomador de la obligacion de abonar la totalidad
de la prima anual.

Estas Condiciones Particulares son complemento de las Condiciones Generales y Especiales correspondientes, que el
Tomador/Asegurado declara recibir.

El seguro comienza a las 00:00 horas de la fecha de inicio de la cobertura y termina a las 24:00 horas del dia sefialado como fin de
cobertura.

Pacto y acepto las clausulas limitativas y exclusiones que figuran en el Condicionado General de la poliza.

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

RESPONSABLES AGRUPACION MUTUAL ASEGURADORA, MUTUA DE SEGUROS A PRIMA FIJA (en adelante A.M.A.).
Domicilio social: Via de los Poblados, n° 3, Parque Empresarial Cristalia, Edificio 4, 28033 Madrid.
Contacto Oficina de Proteccion de Datos: protecciondedatos@amaseguros.com.

FINALIDADES A.M.A. tratara sus datos personales con las siguientes finalidades principales:

PRINCIPALES - Alta del nuevo mutualista y gestion de la relacion contractual entre A.M.A. y el interesado. Con base en la
ejecucion del contrato

- Gestion y tramitacion de los siniestros que el mutualista pueda sufrir o causar. Con base en la ejecucion del
contrato.

- Tratamiento de datos de asegurados y beneficiarios cuyos datos personales has sido facilitados por el mutualista.
Con base en la ejecucion del contrato.

- Realizacion de peritaciones, valoraciones y verificaciones necesarias para cuantificar las indemnizaciones y/o
la asistencia sanitaria, pudiendo tratar datos de salud. Con base en la ejecucion del contrato y para el
cumplimiento de las obligaciones legales aplicables para A.M.A: como aseguradora.

Para la prestacién de estos servicios A.M.A: cuenta con proveedores que actian como encargados del
tratamiento, quienes tendran acceso a estos datos para poder prestar el servicio encomendado.

- Comunicacion de los datos del mutualista a entidades reaseguradoras y coaseguradoras. En base a una obligacion
legal.

- Comunicacién mutua de datos en el sector asegurador. Con base a un interés legitimo (mas informacién sobre
el interés legitimo de A.M.A en la informacion adicional). Le informamos que A.M.A. est4 adherida al Convenio
entre entidades aseguradoras para el recobro de dafios diversos y reclamacion de dafios suscritos por UNESPA.

- Prevencion del fraude. Con base a un interés legitimo (mas informacion sobre el interés legitimo de A.M.A: en
la informacién adicional), pudiendo consultar ficheros comunes del sector asegurador.

- Ofrecimiento de productos y servicios relacionados con los contratados por el mutualista segun el perfil
realizado con los datos facilitados por el mutualista y los que se generan en la prestacion del servicio. En
satisfaccion de intereses legitimos de A.M.A. (mas informacion sobre el interés legitimo de AM.A. en la
informacidn adicional)

- Completar el perfil del mutualista con datos obtenidos de fuentes externas (empresas de geomarketing, redes
sociales, fuentes accesibles al publico...). Solo en caso de obtener el consentimiento del interesado.

- Alta del mutualista en el Club A.M.A. Solo en caso de obtener el consentimiento del interesado.

Finalidades restantes: apartado II de la informacion adicional.

PROCEDENCIA A.M.A. tratara los datos facilitados por el mutualista en la presupuestacion del seguro correspondiente.

En su caso, A.M.A. podria haber recibido la informacion personal del mutualista de la correduria/mediadora de

seguros con la que haya contratado la poliza de A.M.A.

Para la gestion de siniestros, podremos recibir informacion de profesionales sanitarios, centros médicos, Fuerzas

y Cuerpos de Seguridad del Estado u organismos similares.

Para la finalidad relativa a la elaboracién de un perfil comercial se obtendran datos de entidades de Geomarketing

o dedicadas a la obtencion de informacién de auténomos o profesionales. Estos datos personales son extraidos de

redes sociales, fuentes accesibles al publico (Registro Mercantil, Catastro, etc.).

DERECHOS Podra acceder, rectificar, suprimir, oponerse y limitarse a determinados tratamientos, asi como portar los mismos

dirigiendo escrito a nuestra Oficina de Proteccion de Datos, con los datos arriba indicados o mediante envio de

correo electronico a protecciondedatos@amaseguros.com. Podré retirar su consentimiento en cualquier momento
siguiendo las instrucciones del presente apartado. Del mismo modo, podra oponerse a la recepcion de comunicaciones
comerciales sobre productos relacionados con los contratados siguiendo las instrucciones del presente apartado.

INFORMACION Puede consultar la informacion adicional: solicitindolo mediante correo electronico a:

ADICIONAL protecciondedatos@amaseguros.com

Esta informacién asi como cualquier actualizacion o modificacién de la misma puede consultarla en el apartado
de proteccion de datos de la web www.amaseguros.com

EI TOMADOR/ASEGURADO AGRUPACION MUTUAL ASEGURADORA
DIRECTOR GENERAL

N° Pdliza 531000008
Tomador; CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS VETERINARIOS DE ESPANA
Madrid, a 04 de Febrero de 2026 Pag. 2
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SEGURO COLECTIVO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL
VETERINARIOS

Tomador: CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS VETERINARIOS DE ESPANA
N° Pdliza: 531000008 Periodo Cobertura: ~ 01-01-2026 a 31-12-2026

CONDICIONES ESPECIALES
(R.C.P. 04 COLECTIVO)

1.- OBJETO DEL SEGURO

Por el vigente contrato, A.M.A. garantiza, dentro de los limites fijados en las presentes Condiciones
Especiales y en las Condiciones Generales, el pago de las indemnizaciones por dafios y perjuicios
econdémicos (en los términos en que dichas expresiones vienen definidas en las Condiciones
Generales), causados a terceros por errores profesionales cometidos por el Asegurado en el
ejercicio de su profesion y especialidad sanitaria (indicada en las Condiciones Particulares) para el
gue deberd estar habilitado y contar con la oportuna titulacién reconocida por las autoridades
espafiolas, segln la normativa legal vigente.

Las presentes Condiciones Especiales, operan en ampliacién, modificacion y/o derogacion de las
Condiciones Generales del contrato prevaleciendo sobre éstas en todo en cuanto se opongan o las
modifiquen.

2.- DEFINICIONES

A los efectos de la presente pdliza, se considera que constituye un solo y Unico siniestro el
acontecimiento o serie de acontecimientos dafiosos debidos a una misma causa original, con
independencia del nimero de reclamantes o reclamaciones formuladas.

Asegurador: A.M.A., Agrupacion Mutual Aseguradora, Mutua de Seguros a Prima Fija (en adelante
A.M.A)), que asume la cobertura de los riesgos contractualmente pactados.

Tomador del Seguro: La persona fisica o juridica, que, juntamente con A.M.A., suscribe este
contrato, y al que corresponden las obligaciones que del mismo se derive, salvo las que por su
naturaleza deban ser cumplidas por el Asegurado.

Asegurado: La persona fisica o juridica, titular del interés objeto del seguro. Tendran esta misma
consideracion los herederos del Asegurado.

Tercero: Cualquier persona fisica o juridica distinta de:

a) El Tomador del Seguro o Asegurado.

b) Los conyuges, ascendientes y descendientes del Asegurado.

c) Los familiares del Asegurado que convivan con ellos.

d) Los socios, asalariados y personas que, de hecho o de derecho, dependan del Tomador del
Seguro o del Asegurado, mientras actien en el ambito de dicha dependencia.

Péliza: El documento que contiene las condiciones reguladoras del seguro. Forman parte
integrante de la Pdliza: las Condiciones Generales; las Particulares que individualizan el riesgo; las
Especiales y los Suplementos o Apéndices que se emitan a la misma para completarla o
modificarla.

Prima: El precio del Seguro. El recibo contendra ademas los recargos e impuestos que sean de
legal aplicacion.
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Suma Asegurada: El limite de la indemnizacion que asume A.M.A. y que se haya fijado en la
Pdliza.

Dafio Personal: Lesion corporal o muerte causados a persona fisica.

Dafio Material: El dafio, deterioro o destruccidon de una cosa, asi como el dafio ocasionado a los
animales.

Dafio patrimonial primario: Es aquel menoscabo o perjuicio Patrimonial que sufran terceras
personas como consecuencia de faltas o errores profesionales cometidos en el ejercicio de la
actividad asegurada y que al manifestarse produzcan de forma directa o inmediata la privacién del
goce de un derecho, es decir, aquellos perjuicios que no sean reconducibles a un dafio personal,
dafio material o consecuencial derivado de éstos (por ejemplo, los derivados del examen
veterinario de pre-compra).

Perjuicio: La pérdida econémica consecuencia directa de los dafios personales o materiales
sufridos por el reclamante de dicha pérdida.

Siniestro: Todo hecho que haya producido un dafio del que pueda resultar civilmente responsable
el Asegurado y que se derive necesariamente del riesgo concreto objeto del seguro.

Franquicia: La cantidad o porcentaje expresamente pactados, que se deducira de la
indemnizaciéon que corresponda satisfacer por A.M.A. en caso de siniestro.

Unidad de Siniestro: Se considerara que constituye un solo y Unico siniestro el acontecimiento o
serie de acontecimientos dafiosos debidos a una misma causa original con independencia del
namero de reclamantes o reclamaciones formuladas.

3.- PRESTACIONES DE A.M.A.
Dentro de los limites fijados en la pdliza, A.M.A. garantiza al Asegurado:

a) Indemnizaciones: El pago de las indemnizaciones a que dé lugar la responsabilidad civil
asegurada.

b) Defensa Civil: La defensa del Asegurado, por abogados y procuradores designados por A.M.A.,
frente a las reclamaciones de responsabilidad civil objeto del seguro, aln las infundadas,
comprendiendo el pago de las costas y gastos, judiciales o extrajudiciales, inherentes al siniestro.

La defensa civil se realizara por abogados y procurados designados por A.M.A. y el Tomador del
Seguro de mutuo acuerdo.

Asesoramiento del asegurado cuando es requerido para declarar como testigo en procedimientos
judiciales o declaraciones ante organismos publicos que tengan su fundamento con la actividad
veterinaria declarada en las condiciones particulares.

Asesoramiento en la elaboracion de informes solicitados tanto por el juzgado o como por los
diferentes organismos publicos, tengan su fundamento en actuaciones relacionadas con la
actividad veterinaria declarada en las condiciones particulares.

c) Fianzas Civiles: La presentacion de las fianzas judiciales exigidas para garantizar la
responsabilidad civil asegurada.

d) Fianza y Defensa Criminal: Quedan comprendidas en el seguro, con relacion a los hechos
sefialados en el mismo, las siguientes garantias:
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La defensa personal por abogados y procuradores designados por A.M.A. y el Tomador del Seguro
de mutuo acuerdo, en los procedimientos criminales que se les siguiera, aun después de liquidadas
las responsabilidades civiles, siempre con el consentimiento del defendido.

A.M.A.
i A M A AGRUPACION MUTUAL ASEGURADORA
. L] L]

- La constitucion de la totalidad de la fianza que en causa criminal se les exigiera, para asegurar
su libertad provisional.

- La constitucién de la totalidad de la fianza que en causa criminal fuera pedida como garantia de
las responsabilidades pecuniarias.

- El pago de todos los gastos judiciales que, sin constituir sancién personal, sobreviniera a
consecuencia de cualquier procedimiento criminal que se les siguiera.

El conjunto de pagos que deba realizar A.M.A., en virtud de esta garantia, no puede sobrepasar la
cantidad maxima asegurada en poliza.

Las fianzas que por los conceptos previstos en la pdliza y en esta clausula deba constituir A.M.A.,
no pueden exceder del tope previsto en la poliza para dicho objeto.

En los procedimientos penales por imputacién al asegurado de delitos dolosos supuestamente
cometidos en el ejercicio de su actividad profesional, A.M.A. asumird Unicamente los gastos de
defensa y representacion y solo en el caso de que recaiga sentencia absolutoria firme.

Si el Asegurado fuera condenado en un procedimiento criminal, A.M.A. resolverd sobre la
conveniencia de recurrir ante el Tribunal Superior competente. Si A.M.A. estimara improcedente el
recurso, lo comunicara al interesado, quedando éste en libertad de interponerlo, pero por su
exclusiva cuenta, debiendo A.M.A. reembolsar los gastos que se hayan producido con motivo de
los mismos si el Asegurado obtuviese un resultado méas beneficioso al de la instancia anterior.

No responderad A.M.A. de multa o sanciones de cualquier naturaleza.
4.- ASEGURADOS
Se entiende por Asegurados:

Los titulados dados de alta como ejercientes en los diferentes Colegios Provinciales de Veterinarios
gue conforman la Organizacion Colegial Veterinaria, representada por el tomador del presente
seguro, el Excmo. Consejo General de Colegios Veterinarios de Espafia, titulares del interés objeto
del seguro y que, en defecto del Tomador, asumen las obligaciones derivadas del contrato.

Mantendran su condicion de Asegurado todos los colegiados comprendidos en el apartado anterior,
gue se jubilen en vigencia de la presente poéliza y no realicen ninguna actividad profesional,
guedando exento el Tomador de abonar prima alguna por tal Asegurado a partir del siguiente
vencimiento de la Pdliza tras la jubilacion. La presente cobertura tendra una limitacion temporal de
guince afios a contar desde la fecha de causacion del siniestro.

De igual condicion de Asegurado gozaran, con la misma limitacion temporal recogida en el parrafo
anterior, los colegiados que, estando dados de alta en la péliza, pasen a situacion de Invalidez para
la profesion declarada por Tribunal Médico competente o a situacion de Excedencia legal,
guedando exento el Tomador, de abonar prima alguna por tal Asegurado a partir del siguiente
vencimiento de la Pdliza tras la situacién de Invalidez o Excedencia legal.

Los herederos de cualquiera de los Asegurados a los que se refiere el parrafo anterior, respecto a

las responsabilidades profesionales que les pudieran ser exigibles tras el fallecimiento del
asegurado, con la misma limitacion temporal recogida en los parrafos anteriores.
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Se consideran igualmente aseguradas las personas juridicas cuyo objeto social consista en la
realizacion de actividades profesionales propias de la veterinaria y siempre que las
reclamaciones tengan su origen en actos profesionales desarrollados exclusivamente por
veterinarios asegurados en la presente poliza.

Queda expresamente cubierta, a titulo enunciativo y no limitativo, cualquier reclamacion o
repeticion que dirija un empleador o sociedad empleadora no asegurada en esta poliza, contra
cualquier veterinario colegiado y asegurado, por un acto profesional cubierto en pdliza

5.- DELIMITACION GEOGRAFICA

Modificando lo dispuesto en las Condiciones Generales de la pdliza para la garantia de
Responsabilidad Civil Profesional, la cobertura de esta Pdliza comprende las responsabilidades en
gue pudiera incurrir el Asegurado derivadas de actos realizados en cualquier pais del mundo,
excepto ESTADOS UNIDOS, CANADA Y TERRITORIOS ASOCIADOS, siempre y cuando el
desplazamiento haya sido comunicado y aceptado por A.M.A. y se trate de actos aislados que no
formen parte de la actividad cotidiana del profesional sanitario, quien debera siempre y en todo
caso desempefiar su actividad habitual en Territorio Espafiol.

Sin perjuicio de lo anterior, las garantias de la presente pdliza quedan ampliadas a las
responsabilidades en que pueda incurrir el Asegurado en cualquier lugar del mundo, en los
siguientes supuestos:

a) Participaciéon del Asegurado en Seminarios, Congresos o Simposios.
b) Atencién, intervencidn o tratamiento médico en cumplimiento del deber de socorro.

En todo caso, A.M.A. indemnizara Unicamente en euros y en Espafia, entendiéndose cumplida su
obligacién en el momento en que deposite en un Banco o Caja de Ahorros espafioles la cantidad
gue esté obligado a satisfacer el Asegurado a consecuencia de su responsabilidad segun la
legislacion del pais respectivo. Para hacer la conversion se atendra a la tabla de divisas del dia del
depdsito.

6.- DELIMITACION TEMPORAL DE LA COBERTURA

6.1 Cobertura de Responsabilidad Civil Profesional

Modificando lo indicado en las Condiciones Generales de la pdéliza, se conviene expresamente
entre las partes que la cobertura del presente contrato queda limitada exclusivamente para
aquellos dafos objeto de este seguro, cuyas reclamaciones se presenten al Asegurado
durante la vigencia de esta pdliza, con independencia del momento en que haya ocurrido o
se haya producido el hecho causante del dafio.

5.2 Exclusiones
* Quedan excluidas aquellas reclamaciones de las que el Asegurado hubiese tenido
conocimiento, a través de cualquier medio, con anterioridad a la fecha de efecto del
presente contrato y aquellas que el Asegurado deberia haber, razonablemente previsto o

descubierto.

* Quedan excluidas aquellas reclamaciones que estén cubiertas bajo el condicionado de
cualquier otra Pdliza anterior.

* Quedan excluidas aquellas reclamaciones que sean formuladas a A.M.A. después de la
anulacién o rescision de esta poéliza o de la fecha de baja del Asegurado en la misma.
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5.3.- Cobertura por Cese definitivo de la Actividad

Por cese definitivo de la actividad (jubilacion, incapacidad o cualquier otra circunstancia), se otorga
cobertura de 15 afios, a partir del Ultimo vencimiento siguiente a dicho cese, siempre que se
mantenga en vigor la Péliza colectiva, el numero de dichos colegiados cesantes no supere el 4% de
los asegurados activos durante la anualidad del seguro, y se encuentren nominalmente en poder de
A.M.A. Se entiende este periodo de cobertura para hechos ocurridos durante el tiempo de
adhesiéon del asegurado al contrato y no conocidos por éste a la fecha del cese de su
actividad.

RIESGOS CUBIERTOS

Son objeto de cobertura del presente seguro las garantias que se indican a continuacion:

1.- Responsabilidad Civil Profesional

2.- Responsabilidad Civil de Explotacion y Locativa
3.- Responsabilidad Civil Patronal

4.- Responsabilidad Civil de Instalaciones Radiactivas
5.- Subsidio por Inhabilitacion Temporal Profesional
6.- Proteccion de Datos.

7.- Proteccion vida digital

1.- RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL

1.1.- Riesgos cubiertos

Dentro de las coberturas del seguro, queda comprendida la Responsabilidad Civil Profesional del
Asegurado frente a terceros, derivada de dafios y perjuicios causados en el ejercicio de su
profesién, tal y como dicha profesion viene regulada en la reglamentacion vigente y especialmente
por dafios que tengan su origen en:

*

Errores u omisiones profesionales, en los que haya mediado culpa o negligencia, en que pueda
incurrir el Asegurado en relacién con el ejercicio de la actividad especificada en las Condiciones
Particulares, tal como la misma viene regulada en la reglamentacién vigente.

Aplicacién o entrega de productos farmacéuticos aprobados por los organismos competentes o
reconocidos por la ciencia médica, si no es necesaria su aprobacion.

Dafos a los animales que les sean entregados para su examen o tratamiento.

Errores en la informacion a terceras personas sobre las complicaciones, consecuencias o
efectos de un determinado farmaco o medicamento utilizado en la actuacion profesional.

Responsabilidad que pueda derivarse para el Asegurado de la eventual sustitucion, por parte del
mismo, de un veterinario que se encuentre impedido temporalmente o bien por el empleo, en su
caso, de un veterinario que represente de manera ocasional al Asegurado (por ejemplo, con
motivo de vacaciones o enfermedad).

Por actos del personal al servicio del Asegurado, por los dafios que estos causen en el
desempefio de los cometidos que tuviesen asignados, cuando la reclamacion vaya dirigida
contra el Asegurado. Queda cubierta igualmente la responsabilidad que directamente le sea
exigida al personal no titulado.
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* Prestaciones de primeros auxilios con motivo de un accidente o enfermedad.

* Uso de aparatos e instalaciones reconocido por la ciencia médica, tales como Rayos X y
similares, asi como su utilizacion con fines exploratorios, salvo aquellos que tengan su origen en
el funcionamiento normal o anormal del aparato

* Quedan cubiertas las reclamaciones presentadas contra el Asegurado en el desarrollo de su
actividad docente, realizada en Facultades, Escuelas y Centros oficialmente reconocidos para tal
fin.

* Queda cubierto el perjuicio a terceros, aunque no haya habido dafio personal, a consecuencia
de la elaboracién de dictamenes y valoraciones.

La devolucion de los honorarios profesionales del veterinario asegurado sera asumida por A.M.A.
siempre que se haya establecido a favor del perjudicado dicha devolucién en sentencia judicial
firme como parte integrante de la indemnizacién por hecho cubierto por la pdliza.

1.2. Riesgos excluidos

Sin perjuicio de las exclusiones contenidas en las Condiciones Generales que no resulten
derogadas por las presentes Condiciones Especiales, quedan expresamente excluidas las
reclamaciones derivadas de:

Utilizacién de sustancias radiactivas.

- Fabricacion o elaboracion y venta de productos farmacéuticos o especialidades
sanitarias.

- Utilizacion de procedimientos curativos o profesionales que no hubiesen recibido la
consagracion de las entidades cientificas o profesionales sanitarias de reconocido
prestigio.

- Sustitucién de otras personas que no estén debidamente habilitadas a tal fin, asi como
por terceros que carezcan de la cualificacién profesional exigida.

- Los actos dolosos o derivados del incumplimiento voluntario de las normas legales,
éticas o profesionales exigibles en la practica profesional.

- Larealizacion de ensayos clinicos tal y como los mismos se encuentran regulados en el
Real Decreto 1090/2015 y posterior legislacion que le sea aplicable.

- Las reclamaciones dirigidas contra otro profesional titulado aiun cuando trabaje a las
ordenes del Asegurado.

- Responsabilidad derivada del empleo de personas que ejerzan como veterinarios y, sin
embargo, no posean el correspondiente titulo

1.3.- Suma asegurada

Dentro de las coberturas otorgadas por la presente garantia, se establecen los limites de
indemnizacion siguientes:

Limite por siniestro: 100% del capital asegurado por esta garantia (por Asegurado).
Limite por afio de seguro: Doble capital asegurado por esta garantia (por Asegurado).

En los limites antes mencionados, estan comprendidos los gastos (judiciales y extrajudiciales), asi
como las indemnizaciones a que diera lugar.
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2.- RESPONSABILIDAD CIVIL DE EXPLOTACION Y LOCATIVA

2.1.- Riesgos cubiertos

Queda cubierta la responsabilidad derivada para el Asegurado de la propiedad, arrendamiento o
usufructo del local destinado al desarrollo de su actividad profesional, incluyendo:

- Dafios producciones por incendio, y/o explosién, siempre que no sean causados por el uso,
almacenamiento o tenencia de materiales explosivos.

- R.C. Locativa: Dafos al local arrendado para el desarrollo de la actividad profesional, hasta el
limite del 10% de la suma asegurada por siniestro.

- Daflos por agua, consecuencia de rotura u obstruccién de tuberias o depésitos, quedando
limitada esta garantia al 5% de la suma asegurada por siniestro.

- Dafios por la realizacion de obras de reforma, ampliacion o mantenimiento del local, siempre que
tengan la consideracién administrativa de obras menores.

Igualmente quedan cubiertas las reclamaciones por los dafios materiales que puedan sufrir los
expedientes o historiales clinicos que se encuentren en poder del Asegurado, para el desarrollo de
la actividad profesional asegurada en pdliza, con el limite de 300.-€ por expediente/historial y
hasta el 10% del capital asegurado para esta garantia de R.C. de la Explotacién, por
siniestro.

2.2.- Riesgos excluidos

Ademaés de las exclusiones contenidas en las Condiciones Generales, quedan excluidas las
reclamaciones por los dafios que sufra el local arrendado por:

- Desgaste.

- Deterioro o uso excesivo.

- Dafios a instalaciones de calefaccion, maquinaria, calderas, agua caliente, cristales, asi
como aparatos de electricidad y gas.

2.3. Suma asequrada

Limite por siniestro y afio de seguro: 100% del capital asegurado por esta garantia.

En los limites antes mencionados, estan comprendidos los gastos (judiciales y extrajudiciales), asi
como las indemnizaciones a que diera lugar.

3.- RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL

3.1. Riesgos Cubiertos

Mediante esta garantia, también seran considerados Terceros los empleados y asalariados al
servicio del Asegurado quedando, por tanto, garantizada la responsabilidad civil que pueda serle
exigida por dafios personales causados a los mismos, hasta los limites establecidos en
Condiciones Particulares para esta garantia.
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3.2. Riesgos Excluidos

Ademés de las exclusiones contenidas en las Condiciones Generales, no seran objeto de
cobertura por esta garantia las reclamaciones:

* Por los dafios materiales causados a bienes propiedad del personal del Asegurado.
* Por dafios derivados de hechos relacionados con la circulacién de vehiculos a motor.

* Por daflos causados por asbesto o polvo de amianto, plomo, silice, polvo de algoddn,
pesticidas, ruido industrial y radiaciones de cualquier tipo.

*Derivada de cualquier prestacion que deba ser objeto del Seguro Obligatorio de
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales o de la Seguridad Social, a los
cuales en ningun caso podra sustituir o complementar esta poliza.

* |gualmente, quedan excluidas las sanciones de cualquier tipo, tanto de multas como los
recargos en las indemnizaciones exigidas por la legislacion laboral.

Las precedentes exclusiones se refieren a todas las indemnizaciones o multas que sean a
cargo del Asegurado, tanto de forma directa como subsidiaria.

3.3.- Suma asequrada

Limite por siniestro y afio de seguro: 100% del capital asegurado por esta garantia.
Limite por victima: 20 % del capital asegurado por esta garantia.

4.- RESPONSABILIDAD CIVIL DE PROPIETARIO DE INSTALACIONES RADIACTIVAS

4.1. Garantias
A) RESPONSABILIDAD CIVIL DE EXPLOTACION

Se garantizan las responsabilidades civiles del Asegurado como titular de la instalacién descrita en
las Condiciones Particulares que, conforme a derecho, le sean imputables, tanto por hechos
propios como de aquellas personas de las que deba responder, con ocasion de accidentes
sobrevenidos durante la vigencia de la péliza y de los que se deriven dafios cubiertos por la misma,
con ocasion del desempefio de las funciones o cometidos encomendados en razén de sus empleos
0 cargos.

B) RESPONSABILIDAD CIVIL POR ACCIDENTES DE TRABAJO

La presente cobertura se extiende a amparar la responsabilidad civil que le sea exigida al
Asegurado, de conformidad con la normativa legal vigente y con sujecion a los limites y
estipulaciones contenidos en la pdliza, por accidentes de trabajo ocurridos en el desarrollo de la
actividad asegurada de los que se deriven dafios nucleares.

En concreto, por esta cobertura queda amparada:

* La Responsabilidad Civil Patronal, entendiendo como tal la responsabilidad que le sea exigida al
Asegurado por los accidentes de trabajo sufridos por los trabajadores incluidos en su némina y
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dados de alta en el Seguro de Accidentes de Trabajo, los trabajadores con relaciones de trabajo
temporal o de duracién determinada, los contratados por empresas de Trabajo Temporal y otros
dependientes del Asegurado al margen de la relacién laboral.
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* La Responsabilidad civil que le sea exigida al Asegurado por los accidentes de trabajo sufridos
por otros contratistas, subcontratistas propios o ajenos y personal dependiente de todos ellos.

La cantidad indicada como sublimite por victima o perjudicado en las Condiciones Particulares de la
poliza para la cobertura de Responsabilidad Civil por Accidentes de Trabajo, sera aplicable a
cualquiera de los supuestos anteriormente mencionados.

Riesgos excluidos de la Responsabilidad Civil de Accidentes de Trabajo

a) Las Responsabilidades por hechos que no sean calificados como accidente de trabajo o
gue estén excluidos del Seguro de Accidentes de Trabajo, asi como las reclamaciones de
trabajadores que no estén dados de alta a los efectos del Seguro Obligatorio de
Accidentes de Trabajo o no tengan el Seguro Obligatorio del régimen especial procedente
(Auténomos, etc....)

b) Las indemnizaciones y gastos de asistencia por enfermedad profesional o bien por
enfermedades no profesionales que contraiga el trabajador con motivo de la realizacion
de su trabajo, asi como el infarto de miocardio, trombosis, hemorragia cerebral y
enfermedades de similar etiologia.

c) Cualquier género de multas y sanciones, asi como los recargos en las prestaciones
establecidas en la legislacion vigente con caracter punitivo.

d) Las reclamaciones por incumplimiento de las obligaciones contractuales del empresario
de caracter general de las que no se deriven dafios corporales.

e) El resarcimiento de los dafios materiales.

f) Responsabilidades de Contratistas y Subcontratistas que no tengan la consideracion de
Asegurados por la presente poliza.

4.2. Riesqos Excluidos

1. Actos intencionados o realizados con mala fe, por el Asegurado o persona por la que
deba responder, o bien derivados de la infraccién o incumplimiento deliberado de las
normas legales.

2. Dafos por hechos de guerra civil o internacional, motin o tumulto popular, terrorismo,
terremotos e inundaciones y otros eventos extraordinarios.

3. El pago de sanciones y multas de cualquier tipo.

4. Siniestro cuya cuantia indemnizatoria sea inferior a la cantidad estipulada en la poéliza
como franquicia.

5. Obligaciones asumidas en virtud de pactos o acuerdos, que no existirian de no mediar
tales acuerdos.

6. Reclamaciones derivadas de dafios causados a terceras personas, ocasionados por:
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— Productos defectuosos fabricados, distribuidos o comercializados por el Asegurado,
después de su entrega.

— Trabajos ejecutados por el Asegurado después de su recepcion.

— Servicios prestados por el Asegurado después de aceptada su prestacion.

7. Agquellas pérdidas econdmicas que no sean consecuencia de un dafio corporal o
material amparado por la pdliza, asi como las pérdidas econOmicas que sean
consecuencia de un dafio corporal o material no amparado por la poéliza.

8. Dafios genéticos y teratolégicos

9. Dafos que se ocasionen a la propia instalacion nuclear o radiactiva o los producidos a
los medios de transporte de sustancias de esta clase.

10. Dafios nucleares inmediatos producidos como resultado directo o indirecto de
radiaciones emanadas de cualquier fuente de radiaciones distinta a la instalacion objeto
del seguro.

11. Dafios nucleares causados por las radiaciones ionizantes dentro del plan de explotacion
normal de la instalacion.

12. Dafos nucleares diferidos.
13. Dafos que padeciesen en sus personas los empleados o dependientes del Explotador,
calificados de accidentes de trabajo o de enfermedad profesional con arreglo a la Ley de

Seguridad Social.

4.3. Alcance: Capital y Limites

Dentro de las coberturas otorgadas por la presente garantia, se establecen los limites de
indemnizacién siguientes:

* Limite por siniestro: 100% del capital asegurado por esta garantia.

* Limite por afio de seguro: Doble del capital asegurado por esta garantia
* Limite por victima: 100 % del capital asegurado por esta garantia.

* Limite por siniestro gastos defensa, legales, fianzas, etc. 20%

* Franquicia: 5%

* Franquicia Daihos materiales: 601 € por siniestro.

5.- SUBSIDIO POR INHABILITACION TEMPORAL PROFESIONAL

5.1.- Objeto de |la Cobertura

Este seguro tiene por objeto la cobertura del perjuicio econémico causado por las penas de
inhabilitacion profesional que recoge el Codigo Penal.

Las inhabilitaciones cubiertas seran las sufridas a consecuencia del ejercicio de la profesién como
veterinario, pudiendo tener una duracion minima de seis meses y maxima de veinte afios a tenor
del articulo 40 del Codigo Penal.

Quedan excluidos de esta garantia los actos dolosos.

5.2.- Alcance: Capital y Limites

El importe méximo a pagar como Subsidio por Inhabilitacién Temporal Profesional, sera de 4.000 €
mensuales, y en ningun caso podra exceder de los ingresos medios mensuales obtenidos por el
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El pago del Subsidio se hara durante el tiempo que dure la condena de inhabilitacion y como
maximo durante un periodo de 24 meses.

5.3.- Abono de la cuota colegial

Cuando el Asegurado sea inhabilitado por mala praxis, se le abonar4 con el limite de 500 €
anuales y maximo de dos afios, las cuotas colegiales. Si la inhabilitacibn se produce por un
periodo inferior al afio, el citado limite se prorrateara.

6.- PROTECCION DE DATOS

6.1. DEFINICIONES

ASEGURADO: Tendran la consideracion de Asegurado la persona fisica titular del interés asegurado.
Si el Tomador y el Asegurado son personas distintas, las obligaciones y los deberes que se derivan
del contrato corresponden al Tomador del seguro salvo aquellos que por su naturaleza deban ser
cumplidos por el Asegurado.

TERCERO: Cualquier persona fisica o juridica distinta del Asegurado.

AFECTADOQS: Persona fisica titular de los datos objeto del tratamiento por parte de la entidad
asegurada. El término afectado no incluye al asegurado, ni a la persona que sea, haya sido o durante
el periodo de vigencia de la pdliza, se convierta, en asegurado; asi como no incluye a las personas
gue tengan un interés financiero, econémico o ejecutivo en las operaciones de la entidad asegurada.

DATO.- Se entendera cualquier informacion numérica, alfabética, grafica o fotogréafica, acustica o de
cualquier otro tipo concerniente a personas fisicas identificadas o identificables, los cuales sean
tratados por la entidad asegurada y/o sean incorporados a ficheros de su titularidad.

ENCARGADO DEL TRATAMIENTO.- Se entendera aquella persona fisica o juridica, publica o
privada, u érgano administrativo que, solo o conjuntamente con otros, trate datos de la entidad
asegurada, en su condicién de responsable del fichero, como consecuencia de la existencia de una
relacion juridica que le vincule con el mismo y delimite el &mbito de actuacién para la prestacion de un
servicio.

INSPECCION.- Se entendera toda actuacion llevada a cabo por la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos o autoridad de control equivalente, con el objeto de determinar si concurren circunstancias
gue justifiquen la iniciacion de un procedimiento sancionador contra el Asegurado.

El término “inspeccion” no incluye acciones o investigaciones globales de dichos organismos que
afecten al conjunto del sector en el que la persona juridica asegurada desarrolle su actividad, que no
fueran especificas con respecto a una entidad concreta.

PERIODO INFORMATIVO.- El periodo de tiempo inmediatamente posterior al vencimiento del
periodo de seguro durante el cual podrd notificarse por escrito al Asegurador la existencia de una
reclamacion presentada por primera vez durante dicho periodo o durante el periodo de seguro por
vulneracioén de normas relativas a la proteccion de datos personales, cometidas o supuestamente
cometidas, con anterioridad al vencimiento del periodo de seguro y, en su caso, con posterioridad a la
fecha de retroactividad.

PERJUICIOS.- Se entendera cualquier suma que el Asegurado esté legalmente obligado a pagar a
un afectado como consecuencia de una resolucion judicial contra el mismo o de una transaccion

Pag. 11



celebrada por el Asegurador con el consentimiento del Asegurado o, en su caso, del Tomador de la
poliza.

RECLAMACION.- Se entendera cualquier:

A.- Requerimiento administrativo.

B.- Requerimiento escrito con el objeto de obtener una indemnizacion o cualquier otra forma de
resarcimiento.

C.- Procedimiento civil, laboral, administrativo o penal por el que se reclama una indemnizacion o
cualquier otra forma de resarcimiento.

D.- Con respecto a la cobertura de Inspecciones y Procedimientos Administrativos, cualquier
inspeccion o procedimiento sancionador que incoe la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos o
autoridad de control equivalente estatal o local.

El término “reclamacion” no incluye: La solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de
datos por parte del titular de los mismos; el procedimiento de tutela de derechos que incoe la Agencia
Espafola de Protecciéon de Datos o autoridad de control equivalente estatal o local; cualquier
alegacion, acusacion o requerimiento por parte de, o en nombre del responsable de seguridad, los
presidentes, vocales y cargos similares, el director de cumplimiento o el director de la asesoria juridica
interna de la entidad asegurada.

REQUERIMIENTO ADMINISTRATIVO.- Se entenderd la notificacion enviada a la entidad asegurada
por parte de la Agencia Espafiola de Protecciébn de Datos o Autoridad de Control equivalente
autonémica, requiriéndole para que exhiba o envie documentacién y/o informacién; requiriéndole para
gue facilite la inspeccion de equipos fisicos y légicos; requiriéndole para que ejecute tratamientos y
programas o procedimientos de gestion y soporte del fichero o ficheros sujetos a investigacion;
requiriéndole para que cese en la utilizacién o cesién de determinados datos; toda visita de inspeccion
por parte de los inspectores en los locales o sede, de la entidad asegurada, o donde se encuentren
ubicados los ficheros, incluyendo aquellos locales en los que el tratamiento sea llevado a cabo por un
encargado.

RESPONSABLE DE SEGURIDAD.- En el documento de seguridad deberan designarse uno o varios
responsables de seguridad encargados de coordinar y controlar las medidas definidas en el mismo.
Esta designacién puede ser Unica para todos los ficheros o tratamientos de datos de caracter
personal o diferenciado segun los sistemas de tratamiento utilizados, circunstancia que debera
hacerse constar claramente en el documento de seguridad.

SANCIONES.- Se entendera aquella que imponga la Agencia Espafola de Proteccién de Datos o
autoridad de control equivalente autonémica a un Asegurado en el ejercicio de su potestad
sancionadora, por la vulneracion de normas relativas a la proteccion de datos.

El término “sancién” no incluye las multas de naturaleza civil o penal, o las no asegurables por ley.

VIOLACION DE SEGURIDAD DE DATOS.- Se entendera el uso u obtencién de acceso al sistema
informatico de la entidad asegurada sin autorizacidon o fuera del ambito de la autorizacién recibida de
la misma, que tengan lugar y se notifiquen por primera vez al Asegurador durante el periodo de
seguro.
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6.2. LA GARANTIA DE PROTECCION DE DATOS COMPRENDE LAS SIGUIENTES
COBERTURAS

A.- RESPONSABILIDAD CIVIL POR PROTECCION DE DATOS

A.l. Objeto

Por la presente garantia A.M.A. hara frente al pago de las indemnizaciones a las que resulte
legalmente obligado el asegurado como consecuencia de la responsabilidad civil en que pueda
incurrir el mismo frente a terceros, derivada del incumplimiento por culpa o negligencia de la
normativa de proteccién de datos. La cuantia de la indemnizacion cubierta quedara establecida en
las Condiciones Particulares del Contrato.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 74 de la Ley de Contrato de Seguro, A.M.A.,
asumird la direccién juridica frente a la reclamacion del perjudicado, y seran de su cuenta los
gastos de defensa que se ocasionen. El asegurado debera prestar la colaboracién necesaria en
orden a la direccién juridica asumida por el asegurador.

No obstante lo dispuesto en el parrafo precedente, cuando quien reclame esté también asegurado
con A.M.A., o exista algun otro posible conflicto de intereses, A.M.A. comunicara inmediatamente al
asegurado la existencia de esas circunstancias, sin perjuicio de realizar aquellas diligencias que
por su caracter urgente sean necesarias para la defensa. El asegurado podra optar entre el
mantenimiento de la direccion juridica por A.M.A. o confiar su propia defensa a otra persona. En
este dltimo caso, A.M.A. abonara los gastos de tal direccién juridica hasta el limite pactado en la
poliza.

A.2.- Exclusiones

1.- Los actos u omisiones, intencionados o dolosos, que vulneren la normativa de
proteccion de datos.

2.- Los hechos o circunstancias conocidos con anterioridad a la contratacién de esta Pdliza
aunque todavia no hubieran sido reclamados.

3.- Los dafios materiales y personales derivados de un incumplimiento de la normativa de
Proteccién de Datos, asi como en general cualquier dafio material o personal reclamado.

4.- La aceptacion del asegurado de cualquier tipo de responsabilidad sin el previo
consentimiento expreso y escrito de A.M.A., asi como la reclamacion que derive de
cualquier contrato celebrado por el asegurado sin el acuerdo expreso de la misma.
Quedan a salvo aquellas responsabilidades derivadas de este Contrato de Seguro que
aunque no hubiera mediado acuerdo vendria obligada a cubrir la entidad aseguradora.

5.- No quedan cubiertas las reclamaciones que deriven de fallos mecanicos o eléctricos,
tales como interrupciones de suministro, sobretensiones, cortes, apagones asi como
tampoco gquedan cubiertas las reclamaciones derivadas de cualquier tipo de fallo de los
sistemas de telecomunicacién o de los sistemas que operen via satélite, y en general no
guedan cubiertos los fallos de seguridad en todo tipo de equipos mecanicos, eléctricos,
electrénicos o informaticos.

6.- No quedan cubiertas las infracciones de derechos de propiedad intelectual que pudieran
venir derivadas de un incumplimiento de la normativa de proteccion de datos.
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7.- No quedan cubiertas las indemnizaciones que se deriven de cualquier acto de
terrorismo, guerra, rebelion, sedicion, motin o tumulto popular.

8.- No quedan cubiertas las reclamaciones derivadas de la falta de respuesta o
cumplimiento por parte del asegurado a un requerimiento administrativo o judicial.

B.- INSPECCIONES Y PROCEDIMIENTOS SANCIONADORES

B.1. Gastos legales relativos a inspecciones v procedimientos sancionadores

A.M.A. cubrird los gastos legales derivados de procedimientos administrativos y que tengan por
objeto la defensa e inspeccidén en procedimientos sancionadores, por la presunta responsabilidad
en materia de proteccién de datos que conste en el objeto del seguro. Asi mismo quedara cubierta
la defensa juridica en via contencioso-administrativa derivada del procedimiento sancionador.

Con caracter general, si el Asegurado fuera condenado en un procedimiento, A.M.A. resolvera
sobre la conveniencia de recurrir ante el Tribunal superior competente tras la correspondiente
informacion por parte del asegurado. Si A.M.A. estimara improcedente el recurso, lo comunicara al
interesado, quedando éste en libertad de interponerlo, pero por su exclusiva cuenta, debiendo
A.M.A. reembolsar los gastos que se hayan producido con motivo del mismo, si el Asegurado
obtuviese un resultado méas beneficioso al de la instancia anterior.

La gestion de los siniestros relativos a esta garantia (gastos legales derivados de inspecciones y
procedimientos sancionadores), queda confiada a una entidad especializada en este ambito, cuyos
datos figuran en Condiciones Particulares.

El limite de pagos para esta garantia vendra especificado en las Condiciones Particulares de la
Pdliza.

B.2.- Multas y sanciones

Quedan cubiertas, dentro de los limites contenidos en las condiciones particulares, las multas y

sanciones impuestas a la entidad asegurada por la Agencia de Proteccion de Datos u Organismo

equivalente, como consecuencia de la denuncia interpuesta por un tercero contra la mismay sin

perjuicio de las exclusiones pactadas en la presente poliza.

B.3.- Exclusiones

1.- Las indemnizaciones y las sanciones que no se fundamenten exclusivamente en la
normativa aplicable a la proteccidon de datos de caracter personal, como por ejemplo los
dafios que pudieran derivarse de las infracciones de derechos de propiedad intelectual,
cientifica o industrial.

2.- Las multas y sanciones no impuestas por las Agencias de Proteccién de Datos

3.- Las multas y sanciones impuestas por las Agencias de Proteccién de Datos de oficio.

4.- Las reclamaciones derivadas de la falta de respuesta o cumplimiento por parte del
asegurado a un requerimiento administrativo o judicial

5.- Los gastos de reposicién de datos de caracter personal

6.- Quedan excluidas las multas o sanciones de caracter civil o penal asi como aquellas no
asegurables por Ley.
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6.3.- ASUNCION UNILATERAL DE RESPONSABILIDADES

El Tomador del seguro y/o los Asegurados, no podrdn renunciar a la defensa o admitir
responsabilidad alguna por su parte, liquidar o indemnizar a un tercero, acordar transacciones, asi
como incurrir en cualquier cargo o coste, sin consentimiento de A.M.A.

6.4.- JURISDICCION

Las discrepancias y controversias que pudieren suscitarse entre las partes, con respecto a la
interpretacion y ejecucién de este contrato, se resolveran conforme a lo dispuesto en la legislacion
espafiola.

6.5.- DELIMITACION TEMPORAL DE LA COBERTURA DE PROTECCION DE DATOS

Se conviene expresamente que la cobertura de la presente garantia se extiende a los hechos
ocurridos durante la vigencia del mismo y reclamados durante dicho periodo o durante el afio
siguiente a la terminacién o resolucién del contrato de seguro siempre que dicha reclamacion haya
sido notificada fehacientemente a AMA.

6.6.- DELIMITACION GEOGRAFICA DE LA COBERTURA

Las coberturas de la presente garantia sélo surtirdn efecto para las entidades aseguradas cuando
desempefien su actividad en Espafia y siempre y cuando la reclamacién se efectle en este Pais.

6.7.- SUMA ASEGURADA

La suma asegurada para cada garantia estara determinada en las Condiciones Particulares de la
Péliza.

En cualquier caso, existe un limite maximo global de indemnizacion indicado en las Condiciones
Particulares y que constituye la cantidad maxima a pagar por A.M.A. por el conjunto de todas las
prestaciones objeto de cobertura.

7. PROTECCION VIDA DIGITAL

A.M.A. cubrira los gastos y facilitara a los asegurados un servicio de Proteccion de Vida Digital que
permita la posibilidad de cancelar o modificar la informacién que relativa a la integridad personal y
profesional del Asegurado pueda aparecer en Internet.

El Asegurado debera indicar la informacion que se desea modificar o cancelar, siendo la misma
estudiada por el Asegurador o por quien esté designe para la prestacion del servicio, notificando al
Asegurado las gestiones que se realizaran y la viabilidad de las mismas.

PRESTACIONES DE A.M.A.

1.- Acceso al servicio: el usuario podra solicitar este servicio en cualquier momento, las 24 horas al
dia durante los 7 dias a la semana.

2.-Alcance del servicio: Incluye estudio de viabilidad, solicitud de derecho de cancelacién y/o
rectificacion de datos personales ante el motor de busqueda o entidad que publique la informacion.
Quedan excluidos ulteriores procedimientos ante la AEPD y la via judicial contencioso-
administrativa.
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3.- Uso del servicio: el servicio cuenta con una limitacion de 2 cancelaciones por asegurado y afio

4.- Prestacién del servicio: es imprescindible que los datos sean de caracter personal y de
personas identificadas o identificables. El servicio se ofrece para la informacién que aparece en
una determinada URL (localizador uniforme de recursos, direccion exacta donde aparece la
informacion en la web). Cada URL se considera un servicio independiente, salvo en los casos en
los que distintas URLs dentro de un mismo dominio apunten a una misma pagina web.

El responsable de eliminar dicha informacion puede ser bien quien la publicd, bien quien presta el
medio para ello. La garantia incluye la investigacion y contacto con el responsable de la
informacion. Cuando por razones legales no sea posible la eliminacién de la informacién se
solicitar4 a los buscadores que eviten la localizacién de la misma.

En caso necesario, para actuar legalmente en nombre del cliente, se le solicitara la
cumplimentaciéon de un documento autoritativo para ello.

5.- Limitaciones: el servicio cuenta con una limitaciébn 2 cancelaciones al afio por asegurado.
Adicionalmente:

* Se considera cada URL como un servicio independiente, salvo en los casos en los que distintas
URLs dentro de un mismo dominio apunten a una misma pagina web.

* No se puede ofrecer una seguridad 100% de consecucion de objetivos, ya que existen
limitaciones en la aplicacién de la Legislacion y los medios técnicos.

* Cuando la informacién esté en paises que no tienen una legislacién especifica de proteccién de
datos, o no atienden a las directivas europeas.

* Cuando otros derechos prevalecen respecto al derecho a la intimidad y a la proteccion de datos,
por ejemplo el derecho a la informacién, transparencia informativa, libertad de expresién, etc.

* Cuando se trate de informacién que se ha publicado obedeciendo a normas o Leyes especificas.
* Cuando no es posible identificar al responsable ante el que hay que ejercer los derechos debido
a que se ha protegido dicha informacion mediante medios técnicos especificos.
PRELACION

Se mantienen vigentes el resto de Condiciones Generales, en todo aquello que no haya sido
derogado o modificado por el presente Condicionado Especial.

El Tomador del Seguro. Por A.M.A. Agrupacién Mutual Aseguradora
Director General

Fde°.: José Luis Babhillo

Pag. 16



